1. Mall 관리

1-1. 기본 정보


* 상점명 - 상호명 또는 쇼핑몰 이름을 기재하시면 됩니다.

* 아이디/비밀번호 

- 현재 보고 계신 관리자화면에 로그인하기 위한 정보입니다.
- 아이디는 변경이 안되며, 비밀번호는 이곳에서 변경할 수 있습니다.
* 이메일  

- 주문내역등 쇼핑몰에서 발생하는 내용들을 받아보실 메일주소를 기재하는 곳입니다.
- 고객님의 도메인으로 되어 있는 메일주소를 기재하시는 것이 폼이 나겠지요. ^^
- 메일이 없는 분은 goldenshop.biz에 오셔서 메일신청을 하시면 됩니다.
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사업자 정보
온라인 견적서 출력할 때 사용됩니다. 또한 차후 세금 계산서 발행 기능 업그레이드시 사용되어 집니다. 사업자등록증에 기재되어 있는 내용대로 기재하시면 됩니다.
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결제업체 정보
여러분과 계약된 결제업체 정보가 표시되는 곳입니다.
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포인트 정보
* 기본 포인트

- 회원가입시 부여되는 포인트를 설정하는 곳입니다.
- 사용하고 싶지 않을 경우 포인트를 0 으로 하시면 됩니다.
* 최소/최대구매 가능포인트 - 상품 구매시 포인트로 구매할 수 있는 최소/최대 포인트를 설정하는 곳입니다.

* 상세정보 입력 - 회원가입시 상세정보 입력하면 부여하는 포인트를 설정하는 곳입니다.

* 추천 아이디 - 회원가입시 추천인 아이디를 기재할 경우 추천인 아이디에 부여하는 포인트를 설정하는 곳입니다.
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한메일(Daum/hanmail)설정
회원가입시 메일 항목에 한메일을 기재하지 못하게 설정할 수 있는 곳입니다.
왜 기재 못하게 하나요?
한메일측에서 하루 999통 이상 발송시 온라인 우표를 구입하여야 발송할 수 있게 하고 있으며, 999통 이하로 발송한다. 하더라도 한 서버의 여러 쇼핑몰 업체가 주기적으로 한메일 대상자에게 메일 발송시 해당 서버 IP가 체크되어 이후로는 이 서버에서 한메일로는 메일 발송이 안되게 됩니다. 따라서 골든샵 고객 여러분께서는 이러한 점을 유의 하셔서 회원가입 받을때 가급적 한메일이 아닌 다른 메일을 기재하도록 유도하시기 바랍니다.
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배송업체 설정
상품 주문시 고객에게 발송되는 주문메일에 기재될 배송업체명과 배송업체 URL을 설정하는 곳입니다.
주문한 상품이 어디만큼 왔는지 고객이 직접 배송추적을 할 수 있도록 하기 위한 내용입니다.
1-2. 회원 정책
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이용약관
고객이 회원가입시 동의해야 하는 약관 내용입니다.
공정거래위원회 표준약관이며, 이 약관을 사용하면 공정거래위원회 마크를 사용하실 수 있습니다.
관리자화면에 '공정거래위원회' 이미지가 기본으로 등록되어 있습니다. 사용함에 체크하시면 쇼핑몰 메인 화면의 하단에 표시됩니다.
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현재 관리자 화면에 나온 약관 내용은 html코드가 들어간 소스 화면입니다. 편하게 보시려면 메모장을 실행하셔서 약관의 모든 내용을 카피하신 후 ' 약관.html ' 과 같은 이름으로 저장하신 후 저장된 파일을 더블클릭 하시면 인터넷 창이 뜨면서 텍스트만 나오게 됩니다.

내용을 보시면서 고치실 부분을 방금 실행시킨 메모장에서 수정하시고, 수정이 완료되시면 메모장의 전체 내용을 복사하시어 관리자 화면에 붙이시면 됩니다.

같은 단어를 일괄적으로 변경할 경우 메모장에서 찾기바꾸기 기능을 이용하시면 됩니다.
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개인정보 보호정책
쇼핑몰에서 약관내용 아래쪽에 버튼으로 표시됩니다.
고객은 버튼을 클릭했을때 볼 수 있습니다.
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1-3. 이용 안내

쇼핑몰 상단 또는 하단에 표시되는 '이용안내' 메뉴에 들어갈 내용입니다.
이용안내 메뉴에 들어갈 내용으로 회원가입안내, 포인트안내, 주문안내, 배송안내, 구매안내, 결제안내, 주문취소/교환/환불안내, 공동구매안내가 있습니다. 각각의 내용을 쇼핑몰에 맞도록 내용 수정하시면 됩니다.

잠깐! 쇼핑몰의 상단 또는 하단에 어떻게 하면 들어갈까요?

상단메뉴 - 디자인 관리 >> 메인화면 디자인 >> 로고&상단메뉴 >> 상단메뉴1,2,3
하단메뉴 - 디자인 관리 >> 메인화면 디자인 >> 하단메뉴 >> 하단메뉴
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1-4. 회사소개

두가지 방식으로 회사소개를 할 수 있습니다.
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웹 에디터
웹문서 형태로 텍스트와 이미지를 자유롭게 원하시는대로 만들 수 있습니다.
샘플로 골든넷 회사소개를 올려 놓았습니다.
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고정된 틀
우측에 '입력폼' 버튼을 클릭하시면 정형화된 틀이 보여집니다.
좌측에 회사 이미지를 우측과 하단에 회사소개의 글이 올라가는 형태입니다.
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1-5. FAQ

운영자만 등록할 수 있는 게시판으로 관리자 화면에서만 등록이 가능합니다.
회원문의, 상품문의, 주문/결제문의, 배송문의, 기타문의로 분류되어 있으며, '글쓰기'버튼을 클릭하면 분류를 선택할 수 있습니다.
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각각의 분류마다 자주 질문될 수 있는 유형의 질문과 답변을 미리 올려놓으시거나 운영하면서 반복되는 질문과 답변을 정리하여 올려놓으시면 됩니다.

HTML형식도 지원됩니다. HTML적용 여부를 선택하시어 사용하시면 됩니다. 
1-6. 일반 배너 관리

'배너'의 사전적 의미는 인터넷 홈페이지에 띠 모양으로 만들어 부착하는 광고를 말합니다.
인터넷 사이트에 이미지로 된 광고들 많이 보셨지요? 이미지 크기는 제각각이구요?
이미지를 클릭하면 또다른 홈페이지가 뜨거나 아니면 같은 홈페이지에 있는 게시판이나 기타 다른 화면으로 넘어가게 됩니다. 바로 이렇게 특정 화면으로 링크된 이미지를 배너라고 합니다.
자, 그럼 본론으로 들어가서..

본 '일반배너관리' 화면은 등록된 배너 리스트가 나오는 화면입니다.
'배너등록' 버튼을 클릭하시어 배너 이미지를 등록하실 수 있습니다.

사용여부, 링크주소, 이미지형식(이미지 / 플래쉬 선택가능), 권장사이즈(가로 166픽셀 / 세로 66픽셀), 배너위치(메인화면에서 좌측 / 우측)의 선택이 가능합니다.
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* 사용여부 - 이미지가 등록된 상태에서 사용여부를 선택할 수 있게 합니다.

* 링크주소  - 배너이미지를 클릭했을때 이동될 홈페이지 페이지주소입니다.
- 새창에 체크하시면 새창이 뜨게 됩니다.
* 이미지형식 - 이미지, 플래쉬 모두 지원됩니다. 원하는 형식을 선택하세요.
* 배너이미지  - PC에 준비된 이미지를 찾아서 등록하는 곳입니다.
- '찾아보기'를 클릭하시면 운영자PC 탐색창이 뜹니다.
* 사이즈 - 권장사이즈는 가로 166픽셀 / 세로 66픽셀입니다.
- 가로사이즈는 166픽셀 이하로 하셔야 이미지가 안깨집니다. 세로는 더 길어도 됩니다.
* 배너위치 - 메인화면에서 위치를 선택하는 곳입니다. (좌측, 우측)
 1-7. 제휴 업체 관리

등록' 버튼을 클릭하시어 제휴된 업체의 배너 이미지를 등록하실 수 있습니다.
등록된 이미지를 클릭하면 등록시 기재한 회사URL로 연결됩니다.
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* 제휴업체명 - 제휴된 업체명을 기재합니다.
* 제휴업체 URL - 등록될 배너에 연결될 인터넷 주소입니다.

* 배너타입 - 이미지, 플래쉬 모두 지원됩니다. 원하는 형식을 선택하세요.

* 제휴업체 배너 - PC에 준비된 이미지를 찾아서 등록하는 곳입니다.
- '찾아보기'를 클릭하시면 운영자PC 탐색창이 뜹니다.
* 제휴업체 내용 - 내용을 기재하시면 제휴업체명 아래에 표시됩니다.
쇼핑몰 화면에서 '제휴업체'는 메인화면의 상단 또는 하단에 표시 됩니다.
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2. 디자인 관리

2-1. 레이아웃 디자인


[image: image19.png]


Mall 레이아웃 환경설정
몰 전체 환경설정을 설정하는 곳입니다. 
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상단 디자인
상단의 레이아웃 타입을 설정하는 곳입니다.

상단 - 4가지 타입으로 구성 되어 있으며 원하는 타입을 선택하여 하단의 '확인'버튼 클릭하시면 됩니다.
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관리자 화면
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사용자 화면
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중앙 디자인
중앙의 레이아웃 타입을 설정하는 곳입니다.

중앙 - 3가지 타입 + '이벤트 카테고리/메뉴' 
으로 구성 되어 있으며 원하는 타입을 선택하여 하단의 '확인'버튼 클릭하시면 됩니다.
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관리자 화면
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사용자 화면
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1번 : 이벤트 카테고리/메뉴 부분을 나타냅니다.
2번 : 중앙 - 3가지 타입으로 구성 되어 있으며 원하는 타입을 선택하여 하단의 '확인'버튼 클릭하시면 됩니다
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하단 디자인
하단의 레이아웃 타입을 설정하는 곳입니다.

하단 - 7가지 타입으로 구성 되어 있으며 원하는 타입을 선택하여 하단의 '확인'버튼 클릭하시면 됩니다.
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관리자 화면
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사용자 화면
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2-2. 메인화면 디자인
[image: image36.png]


로고&상단메뉴
메인화면디자인 클릭 후 처음 나오는 화면으로 로고 및 상단메뉴에 배경이미지, 배경색, 메뉴구성등을 설정하는 곳입니다.
분홍색 번호 보이시지요? 해당 항목을 클릭하시면 됩니다. 

로고&상단메뉴의 구성요소
1. 배경(전체,테이블)
2. 로고(로고 및 타이틀)
3. 상단메뉴1, 상단메뉴2, 상단메뉴3
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배경
현재 페이지는 상단에서도 배경을 설정하는 화면입니다. 
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* 상단 전체 배경 이미지 & 배경색
상단의 전체 배경을 이미지 또는 색으로 채워넣는 기능입니다.
‘전체 배경 이미지'에 특정 이미지를 등록해 놓으시면 해당 이미지로 배경이 채워지게 됩니다.
이미지 대신 '상단 전체 배경색'의 색상표를 이용해서 특정색을 채워넣을 수도 있는데 이미지로 채워넣기가 된 상태라면 이미지가 우선순위로 되어 있기 때문에 배경색이 설정되어 있어도 배경색은 안보입니다.
* 상단 테이블 배경 이미지 & 배경색
용어가 너무 어렵지요? 위에서는 '상단 전체 배경이미지'라고 하고, 여기서는 '상단 테이블 배경 이미지'라고 하고..
이해를 돕기 위해서 아래와 같이 따라 해보세요. 
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로고
로고와 타이틀을 설정하는 곳입니다.
로고
쇼핑몰을 대표할 수 있는 이미지를 말합니다.
로고를 등록하시면 쇼핑몰 화면에서 좌측 상단에 표시됩니다.
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타이틀
인터넷 브라우져창에서 가장 상단의 파란색 띠 안에 들어갈 말을 정하는 곳입니다.
검색엔진 등록시 상위랭킹하는 데 영향을 끼치는 곳이므로 쇼핑몰의 키워드등을 적절히 조합하여 만드시면 됩니다.
예제로 '대박나는 쇼핑몰' 이라고 기재하시고 상점보기를 해보세요.
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상단메뉴1,2,3
상단메뉴1,2,3은 세개의 라인으로 구성된 것을 말하며, '기본메뉴'와 '사용자메뉴'를 원하는 곳에 위치 설정하는 것입니다.
기본메뉴에는 검색, 고객센터, 로그아웃, 마이몰, 이용안내, 장바구니, 홈, 회사소개, 회원가입이 있으며 롤오버 형태도 지원됩니다.
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 잠깐. 롤오버란?
해당 메뉴에 마우스를 갖다 대었을때 이미지가 변하는 효과를 주는 것입니다.
그러기 위해서는 이미지가 두개가 필요하겠지요? 마우스가 닿기 전에 보여줄 이미지와, 마우스가 닿은 후 보여질 이미지 입니다.
그렇기 때문에 선택추가시 나타나는 하단 리스트에서 이미지1, 이미지2가 있는 것입니다.
상단메뉴 환경설정
메뉴정렬 및 메뉴 형태를 설정 할 수 있습니다.
메뉴 정렬 : 좌측,가운데,우측 메뉴가 어디로 정렬이 될것인지 설정 합니다.
메뉴 형태 : 메뉴형태를 텍스트로 할 것인지 이미지로 할건지 롤오버로 할건지를 설정합니다.
[image: image44.png]B ooz

[} S HE BN BT HOIX LS
o o O zeunz
w2 £2
@ zonss
choll 1 212y I -
HEZYUY Cmys Oozg 695
W2l Ceae @ojnn O 22
oz ommiw o=ln
Ere e ojgeny A =

SO0 2EY 50 SAEIYNE, TS R0 33 2HA HFAE,




상단메뉴
기본 메뉴 : 검색, 고객센터, 로그아웃, 로그인, 마이몰, 이용안내, 장바구니, 홈, 회사소개, 회원가입
사용자 메뉴 : 운영자가 직접 구성하는 메뉴 입니다. 상단환경설정에 따라 메뉴형태가 사용자 화면에 보입니다.
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 고급 사용자 기능
'사용자 메뉴' 는 운영자가 직접 구성한 홈페이지를 쇼핑몰에 적용시키고자 할때 사용되는 메뉴입니다.
즉, 기본 제공되는 메뉴외에 운영자가 필요로하는 메뉴가 있다면 메뉴이미지와 해당 홈페이지를 직접 만들어서 본 관리자 화면중 사용자메뉴에서 등록하는 것입니다. 이때 필요한 항목이 메뉴명과 메뉴이미지 2개(롤오버 사용하고자 할때)와 링크주소(ftp로 올린 웹문서 주소)입니다.
디자인을 직접 하시고자 하는 분들께 좋은 기능이지요?
이와같은 사용자 메뉴 추가 기능은 '메인화면 디자인 >> 중앙 이미지 >> 좌(우)측 메뉴'에도 있습니다.
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카테고리&메뉴/중앙이미지/상품진열
카테고리 및 메뉴, 중앙이미지, 상품진열을 할수 있는곳입니다.

카테고리&메뉴/중앙이미지/상품진열 구성요소
1. 이벤트 카테고리/메뉴(기본값으로 체크됨)
2. 중앙이미지
3. 좌측(카테고리부터 여러가지 부가기능들을 나열할수 있습니다.)
4. 상품진열
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이벤트 카테고리/메뉴
레이아웃 타입 설정의 중앙디자인에서 '이벤트 카테고리/메뉴'가 기본값으로 선택되어 있으며 쇼핑몰 화면에서는 중앙이미지 바로 위에 표시됩니다.
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 잠깐. '이벤트 카테고리&메뉴' 는 무엇에 쓰이는 메뉴일까요?
좌측이나 우측에 상품군 카테고리가 있는 상태에서 특정 카테고리를 중앙이미지 바로 위로 위치하여 보다 잘 보이게 하거나 이벤트중인 카테고리라는 것을 나타내기 위해 사용하도록 만든 것입니다.
사용자가 직접 새로운 메뉴를 만들어 추가하고자 할 경우에는 '사용자 메뉴 추가'를 통해 만들 수도 있습니다.
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메뉴환경 설정
메뉴정렬방식 : 메뉴들에 정렬방식을 좌측, 가운데, 우측 중에 어디로 설정할건지를 선택하는 곳
메뉴형태 : 텍스트, 이미지, 롤오버 중 어떤것으로 보일건지를 설정하는 곳
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카테고리/메뉴추가
기본 상품 카테고리 추가 : 고객님께서 카테고리 관리에서 등록한 카테고리를 사용 할 건지를 설정하는 곳
사용자 메뉴 추가 : 등록된 카테고리가 아닌 임의적으로 만들수 있는 곳입니다.

사용자가 직접 새로운 메뉴를 만들어 추가하고자 할 경우에는 '사용자 메뉴 추가'를 통해 만들 수도 있습니다. (이 말 이후로 아래 내용 추가)
관리자 화면에서 '레프트메뉴 01'을 선택하여 '메뉴추가'를 누르시면 하단에 추가됨을 확인 할 수 있으며, 상점보기를 하시면 중앙이미지 바로위에 추가된 것을 보실 수 있습니다.

등록된 이벤트 카테고리&메뉴 리스트 : 선택한 이벤트 카테고리&메뉴 리스트 입니다. 

선택 타이틀을 클릭하시면 전체 선택이 되며 메뉴명은 등록된 메뉴명을 나타내고 이미지1과 이미지2는 메뉴환경설정에서 메뉴형태에 이미지 또는 롤오버 체크시 적용되는 이미지입니다. 링크는 클릭시 이동하는 주소이면 순위변경이 가능합니다.
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중앙 이미지
중앙이미지로 플래시 또는 이미지 등록이 가능합니다. 플래시를 선택하면 '신규 중앙 플래시'에, 이미지를 선택하시면 '신규 중앙 이미지'에 등록하시면 됩니다.
'이미지링크' 는 쇼핑몰 화면에서 이미지가 클릭될 수 있도록 링크주소를 기재하는 곳입니다. 중앙이미지에 특정 페이지를 연결할 일은 별로 없지만 필요한 경우 연결될 주소를 기재하시면 됩니다.
'공지사항 사용시 높이 150이상' -> 중앙이미지에 공지사항이 표시되는 경우 세로 픽셀 150 이상이어야 합니다.
공지사항 사용함에 체크하면 중앙이미지에 공지사항이 표시됩니다.
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중앙 이미지
중앙 플래시 등록 : 사용여부에서 플래시로 체크했을때 이부분에 플래시 파일을 등록하시면 됩니다.
중앙 이미지 등록 : 사용여부에서 이미지로 체크했을때 이부분에 이미지를 등록하시면 됩니다.
공지사항 : 중앙 이미지가 등록되지 않으면 쇼핑몰 화면상에 나타나지 않습니다.

권장사이즈 : 중앙(C2), 중앙(C3) - 가로 898 * 세로 240
권장사이즈 : 중앙(C1) - 가로 709 * 세로 240
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좌측
레이아웃 타입설정에서 선택한 타입에 의해 좌측, 우측 부분이 나타납니다. 본 화면에 나타난 메뉴는 그룹명입니다.
각각의 그룹에 속할 메뉴들은 '일반배너관리', '컨텐츠 환경설정', '카테고리 관리'에서 생성하시면 됩니다.

각각의 그룹들을 쇼핑몰 화면에 적용하고자 한다면
비적용된 그룹에서 해당 메뉴를 선택하여 적용그룹 방향의 화살표를 클릭하시면 됩니다. 그룹들의 순서도 순위에 있는 위,아래 주황색 방향키를 눌러서 순위를 원하는 대로 조정할 수 있습니다.
사용자메뉴는 '사용자 메뉴관리'를 클릭하여 사용자메뉴에 들어갈 메뉴를 추가하시면 됩니다.
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적용된 그룹
쇼핑몰 화면 좌측부분에 적용될 그룹 리스트 입니다.

기본적으로 제공되는 메뉴 그룹
카테고리, 기획전, 게시판, 공지사항, 입금계좌, 배너, 공동구매, 고객센터, 쇼핑몰정보, FAQ

- 카테고리 : 이 그룹에 속할 메뉴들은 '카테고리 관리' 에서 생성하고 관리합니다.
- 배너 : 이 그룹에 속할 메뉴들은 'Mall (몰) 관리 >> 일반배너관리' 에서 생성하고 관리합니다.
- 기획전,게시판,공지사항,입금계좌,공동구매,고객센터,쇼핑몰정보,FAQ
- 이 그룹에 속할 메뉴들은 '디자인관리 >>  컨텐츠 환결설정' 에서 관리합니다.
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비 적용된 그룹
쇼핑몰 화면에 적용 되지 않은 그룹 리스트 입니다.
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사용자 메뉴관리
기본제공되는 메뉴그룹 외에 운영자께서 직접 만들어서 등록할 수 있는 메뉴입니다.
'사용자 메뉴' 는 운영자가 직접 구성한 홈페이지를 쇼핑몰에 적용시키고자 할때 사용되는 메뉴입니다.

즉, 기본 제공되는 메뉴외에 운영자가 필요로 하는 메뉴가 있다면 메뉴이미지와 해당 홈페이지를 직접 만들어서 본 관리자 화면중 '사용자 메뉴관리'를 통해 등록하는 것입니다. 이때 필요한 항목이 메뉴명과 메뉴이미지 2개(롤오버 사용하고자 할때)와 링크주소(ftp로 올린 웹문서 주소)입니다. 디자인을 직접 하시고자 하는 분들께 좋은 기능이지요?
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상품진열
쇼핑몰 메인화면에 상품을 등록할때 '인기상품', '신상품', '추천상품'.. 등등의 제목으로 상품군을 만들지요? 이러한 제목이 들어갈 라인을 진열대라고 표현 했습니다.
'진열대 생성' 을 클릭하시면 '신상품' 과 같은 상품군 타이틀을 생성할 수 있습니다. 텍스트, 이미지 모두 지원됩니다.
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진열대 생성한 화면
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여러개의 진열대가 생성된 경우 우선순위 방향키를 이용해서 진열대 우선순위를 변경할 수 있습니다. 생성된 진열대 목록에서 진열대수정, 레이아웃 설정, 진열설정, 상품진열을 설정하실 수 있습니다.

진열대 수정 : 생성된 진열대의 이름과 이미지를 변경할 수 있습니다.
레이아웃 설정 : 4가지 진열형태중 원하는 형태를 선택할 수 있습니다.레이아웃 설정 : 상점보기를 통해서 각각의 형태가 어떻게 나타나는지 확인해 보세요.
진열설정 : 레이아웃 설정에서 설정한 형태에 따라 그에 해당되는 상품진열 방식 
환경설정이 나옵니다. 세로형, 가로형, 이미지형과 상품 스크롤 사용여부를 
선택하실 수 있습니다.
이미지형이란 상품이미지, 가격등을 하나의 이미지로 만들어서 올릴 수 있는 
것입니다.
진열설정 : 상품 진열대 한 줄을 모두 차지하게 할 수도 있으며 두줄에 걸쳐서도 보여지게 
할 수 있습니다.
진열설정 : 링크주소는 반드시 도메인을 제외하고 "/" 부터(절대경로)로 작성 하셔야합니다.
진열설정 : 예) www.test.com/test_file/test.htm => /test_file/test.htm
상품진열 : 좌측에 등록된 상품 목록이, 우측에 진열한 상품 목록이 나타납니다.(처음은 
아무것도 없음)
상품진열 : 상품관리에서 상품이 등록되어 있어야 이곳에 리스트가 나타납니다.
상품진열 : 진열하고자 하는 상품을 선택하여 적용 버튼을 클릭하시면 진열대에 상품이
 진열 됩니다.
상품진열 레이이웃 설정시 L2~L4(왼쪽, 오른쪽이 구분된 것)을 택하셨다면 등록된 리스트에서 상품마다 왼쪽, 오른쪽을 선택하실 수 있도록 나옵니다.
상품진열 레이이웃 설정시 L1(좌,우측 구분 없음)을 택하셨다면 등록된 리스트에서 상품마다 보일건지 안보일건지를 선택하실 수 있도록 나옵니다.
[image: image66.png]


진열대 수정
생성된 진열대의 이름과 이미지를 변경할 수 있습니다.
이미지가 등록되어 있지 않으면 텍스트로 타이틀이 사용자 화면에 보여집니다.
[image: image67.png]


진열대 수정 사용자화면
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진열대 수정 관리자화면
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[image: image71.png]


진열대 명 : 텍스트로 입력 할 수 있습니다.
[image: image72.png]


진열대 이미지 : 이미지를 등록할 때 사용합니다.
[image: image73.png]


등록된 진열대 이미지 : 등록된 이미지를 나타냅니다.
[image: image74.png]


진열대 레이아웃 설정
생성된 진열대의 진열 레이아웃을 설정합니다.
진열 형태는 4가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image75.png]


진열대 레이아웃 설정 사용자화면
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진열대 레이아웃 설정 관리자화면
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[image: image79.png]


L1 : 레이아웃 1 타입을 나타냅니다.
[image: image80.png]


L2 : 레이아웃 2 타입을 나타냅니다.
[image: image81.png]


L3 : 레이아웃 3 타입을 나타냅니다.
[image: image82.png]


L4 : 레이아웃 4 타입을 나타냅니다.
[image: image83.png]


진열대 상품진열 설정
생성된 진열대의 상품진열를 설정합니다.
상품진열 형태는 가로형,세로형,이미지형 3가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image84.png]


진열대 상품진열 설정 사용자화면
[image: image85.png]nan=E
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1 : 이미지형
[image: image87.png]


2 : 세로형
[image: image88.png]


3 : 가로형
[image: image89.png]


진열대 상품진열 설정 관리자화면
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[image: image91.png]


진열대 상품 형태 : 진열할 상품을 보여주는 형태를 말합니다. 세로형은 이미지 밑에 상품명,가격 등등 나오는것을 말하고 가로형은 이미지 옆에 상품명, 가격 등이 나오는 형태를 말하며 이미지형은 특정 상품 이미지를 배너 형태로 만들어 사용자가 임의적으로 만들어서 올릴수 있는 형태입니다.
[image: image92.png]


상품 스크롤 사용여부 : 상품 진열을 할때 정지된 상품으로 진열하지 않고 움직이는 진열로 설정할때 사용
[image: image93.png]


상품 이미지 : 진열대 상품 형태를 이미지형으로 선택시 사용가능하며 배너 형태로 사용자가 만들어서 등록 합니다.
[image: image94.png]


등록된 상품 이미지 : 등록된 이미지를 보여 줍니다.
[image: image95.png]


이미지 상품 링크 : 이미지형으로 등록한 이미지 클릭시 이동하는 주소를 말합니다.
[image: image96.png]


진열대 상품진열 설정
생성된 진열대의 상품진열를 설정합니다.
상품진열 형태는 가로형,세로형,이미지형 3가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image97.png]


진열대 상품진열 설정 사용자화면
[image: image98.png]e METEEE
FEE]





[image: image99.png]


1 : 이미지형
[image: image100.png]


2 : 세로형
[image: image101.png]


3 : 가로형
[image: image102.png]


진열대 상품진열 설정 관리자화면
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[image: image104.png]


왼쪽 리스트는 진열대에 진열된 상품을 나타내며 오른쪽은 등록 가능한 상품 리스트 입니다.
[image: image105.png]


왼쪽 리스트
[image: image106.png]


선택 : 선택 타이틀 클릭시 전체 선택 가능 합니다.
[image: image107.png]


진열된 상품 : 진열된 상품명을 나타냅니다.
[image: image108.png]


상품표시 : Y - 상품을 사용자 화면에 보이게 하겠다 라고 하는 라디오 버튼 입니다.
N - 상품을 사용자 화면에 보이지 않게 하겠다 라고 하는 라디오 버튼 입니다.
[image: image109.png]


순위 : 상품 진열 순서를 임의적으로 변경 가능합니다.
[image: image110.png]


진열된 상품 : 진열된 상품명을 나타냅니다.
[image: image111.png]


오른쪽 리스트
[image: image112.png]


선택 : 선택 타이틀 클릭시 전체 선택 가능 합니다.
[image: image113.png]


등록가능 상품 : 상품관리 >> 상품등록에서 등록된 상품 리스트가 나타납니다.
[image: image114.png]


하단메뉴
하단메뉴, 로고, 상점안내, 배경을 설정 할수 있는곳입니다.

하단메뉴 구성요소
1. 배경
2. 로고
3. 하단메뉴
4. 상점안내
[image: image115.png]


배경
하단메뉴에 배경을 설정하는 곳 입니다.
[image: image116.png]


 잠깐. 환경설정 우선순위는?
쇼핑몰에 적용되는 우선순위는 이미지입니다. 즉, 배경색을 입력했다 하더라도 배경이미지가 등록 되어 있으면 배경이미지가 패턴으로 쇼핑몰에 적용됩니다.
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[image: image118.png]


하단메뉴 환경설정
현재 배경 이미지 : 하단 전체 배경이미지를 설정합니다.
현재 배경색 : 하단 전체 배경색을 설정합니다.
[image: image119.png]


로고
하단메뉴에 로고를 등록하는 곳 입니다. 
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하단메뉴
하단메뉴에 메뉴를 설정하는 곳 입니다.
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상점안내
하단메뉴에 상점안내 글을 입력하는 곳 입니다.
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2-3. 서브 화면 디자인
[image: image125.png]


서브 레이아웃 디자인
서브화면은 메인화면에서 카테고리를 클릭하거나 상품을 클릭했을때 나오는 다음 화면을 말합니다.
3가지 레이아웃 타입중 한가지를 선택하시면 됩니다.
[image: image126.png]


서브 상품진열
상품진열 방식(세로형, 가로형, 리스트형)을 설정하는 곳입니다.
[image: image127.png]


서브 이미지 관리
카테고리별 페이지마다 이미지를 등록할 수 있는 화면입니다.
'설정'버튼을 클릭하시면 이미지를 등록할 수 있는 관리자 창이 하단에 나타납니다.
2-4. 인트로 디자인
쇼핑몰 메인 화면으로 들어가기 전에 쇼핑몰의 컨셉이나 공사중, 준비중 등을 표현할 수 있는 화면을 말합니다.
'인트로', '공사중', '사용자 인트로'를 선택하여 사용하실 수 있으며, '사용함'에 체크하신 후 하단의 원하시는 이미지를 선택하여 확인버튼을 클릭하시면 적용됩니다. 사용안할 경우는 '사용안함'에 반드시 체크하셔야 합니다.
[image: image128.png]


인트로
기본적으로 제공하는 인트로로써 9개중 하나를 선택해서 사용할 수 있습니다.
[image: image129.png]


공사중
기본적으로 제공하는 공사중 인트로로써 9개중 하나를 선택해서 사용할 수 있습니다.
쇼핑몰을 꾸미기 이전에 우선 임시적으로 사용하시면 좋을 듯 합니다.
[image: image130.png]


사용자 인트로
기본적으로 제공하는 인트로 또는 공사중 인트로를 사용하지 않고 고객님께서 직접 작업하신 인트로를 올리실수 있습니다. 
2-5. 레이어 디자인
쇼핑몰 화면이 길어서 아래, 위로 움직일때 특정 이미지를 쇼핑몰 화면에서 사라지지 않고 같이 따라다닐 수 있도록 설정할 수 있는데, 이를 레이어라고 합니다.
[image: image131.png]


 잠깐. 레이어 사용시 주의사항
레이어 디자인은 Mall 정렬이 좌측 정렬일 때만 내용이 적용 됩니다.
레이어에 등록하신 이미지는 사용자화면의 가장 우측에 적용 됩니다.
등록된 이미지에 가로,세로 사이즈를 입력 하셔야지 쇼핑몰 화면에서 보여집니다.
2-6. 컨텐츠 환경 설정

컨텐츠 환경설정을 하기전에 잠깐 기억을 되살려 볼까요?

디자인 관리 >> 메인화면디자인 >> 카테코리&메뉴 >> 1번 좌측 에서 카테고리 그룹의 적용/비적용 관리자 화면이 있었지요? 그 그룹내에 들어갈 컨텐츠들을 설정하는 곳이 바로 이곳입니다.
[image: image132.png]


공지사항
관리자화면 좌측 메뉴중 '게시판 관리'의 '공지사항'에 등록된 내용을 쇼핑몰 화면에 어떻게 보여줄지 설정하는 곳입니다.
'롤링'을 선택하시면 등록된 게시물의 제목과 날짜가 제한된 범위내에서 롤링됩니다.
현재 좌측메뉴로 설정되어 있으므로(디자인관리 >> 레이아웃 디자인 에서 중앙디자인이 C2로 설정됨) 좌측 환경 설정의 '롤링'에 체크하시고 확인을 눌러보세요.
그리고 상점보기를 해보세요. 좌측메뉴의 공지사항을 보시면 롤링되는 것을 보실 수 있습니다.
[image: image133.png]


공동구매
관리자화면 좌측 메뉴중 '이벤트 관리'의 '공동구매'에 등록된 상품 목록이 쇼핑몰 화면에 어떻게 보여줄지 설정하는 곳입니다.
'롤링'을 선택하시면 등록된 게시물의 제목과 날짜가 제한된 범위내에서 롤링됩니다.
현재 좌측메뉴로 설정되어 있으므로(디자인관리 >> 레이아웃 디자인 에서 중앙디자인이 C2로 설정됨) 좌측 환경 설정의 '롤링'에 체크하시고 확인을 눌러보세요.
그리고 상점보기를 해보세요. 좌측메뉴의 공지사항을 보시면 롤링되는 것을 보실 수 있습니다.
[image: image134.png]


기획전
관리자화면 좌측 메뉴중 '이벤트 관리'의 '기획상품전'에 등록된 상품목록이 쇼핑몰 화면에 어떻게 보여줄지 설정하는 곳입니다.
'롤링'을 선택하시면 등록된 게시물의 제목과 날짜가 제한된 범위내에서 롤링됩니다.
현재 좌측메뉴로 설정되어 있으므로(디자인관리 >> 레이아웃 디자인 에서 중앙디자인이 C2로 설정됨) 좌측 환경 설정의 '롤링'에 체크하시고 확인을 눌러보세요.
그리고 상점보기를 해보세요. 좌측메뉴의 공지사항을 보시면 롤링되는 것을 보실 수 있습니다.
[image: image135.png]


입금계좌
입금계좌를 설정하는 곳입니다. 현재 3개까지 등록이 가능합니다.
현재 좌측메뉴로 설정되어 있으므로 (디자인관리 >> 레이아웃 디자인 에서 중앙디자인이 C2로 설정됨) 좌측 환경 설정에 이미지, 계좌번호, 예금주를 등록하시면 됩니다.
'입금계좌 타이틀 이미지'에 이미지를 등록하시면 바로 밑 '등록된 타이틀 이미지'에 등록된 이미지가 보여집니다.
'은행 아이콘 이미지'도 마찬가지 방식입니다.
[image: image136.png]


쇼핑몰 정보
고객에게 쇼핑몰 정보를 알려줄 수 있는 곳입니다. 안내글, 영업시간, 전화번호, 이메일을 기재하시면 됩니다.
[image: image137.png]


게시판
쇼핑몰 화면에서 이미지 '게시판' 을 클릭하면 그냥 같은화면의 위로만 위치함.
링크걸릴 필요 없음. 여러가지 게시판들의 타이틀일 뿐임.

관리자화면 좌측 메뉴중 '게시판 관리'에서 생성한 게시판들과 공지사항의 타이틀 이미지를 설정하는 곳입니다.
타이틀 이미지가 '게시판'이라고 한다면 생성된 게시판과 공지사항이 이미지 '게시판'아래에 위치하게 됩니다.
[image: image138.png]


고객센터
Q&A, FAQ... 등의 고객 도움 메뉴가 모아져 있는 곳입니다.
[image: image139.png]


FAQ
FAQ 타이틀 이미지를 등록하는 곳입니다. 내용등록은 'Mall(몰) 관리 -> FAQ'에서 했던거 기억하시지요?
3. 상품 관리

3-1. 상품 환경 설정

[image: image140.png]


상품 재고 관리
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상품 재고가 없는데 주문이 되면 안되겠지요?
'사용'에 체크하시면, 고객의 주문이 재고량을 초과하게 될때 '구매하시고자 하는 제품의 재고가 부족합니다' 로 안내됩니다.
상품 재고수량은 상품등록시 기재한 수량과 주문건수에 의해 자동으로 파악됩니다.
또는 운영자가 필요할때마다 재고수량을 변경 할 수 있습니다.
상품수량은 '상품관리 >> 상품목록/등록'에서 확인할 수 있습니다. 
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image142.png]


옵션상품 재고 관리
[image: image143.png]



'사용'에 체크하시면 옵션상품의 주문량이 재고량을 초과할 때 안내창이 뜨게 됩니다.
옵션상품은 본 상품에 곁들여서 제공되는 상품을 말합니다.
본 상품과 어울리는 상품 또는 서비스 상품을 옵션 상품으로 곁들여서 판매할 수 있습니다. 이때 옵션 상품의 가격은 정상가격 또는 0원으로 할 수 있습니다. 
옵션상품 등록은 '상품관리 >> 옵션상품목록'에서 등록가능 합니다.
본 상품에 옵션상품을 묶는 것은 '상품목록/등록'메뉴에서 '옵션추가'버튼을 클릭하여 이미 등록된 옵션상품을 적용시킵니다. 또한 이곳에서 옵션가격과 수량을 정할 수 있습니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image144.png]


상품특성 재고 관리
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'사용'에 체크하시면 상품특성(노랑색 티)의 주문량이 재고량을 초과할 때 안내창이 뜨게 됩니다.
상품특성은 상품의 색상, 크기등을 말합니다.
'상품관리 >> 상품특성관리'에서 상품의 특성들을 등록할 수 있으며, '상품목록/등록'메뉴에서 '상품특성'버튼을 클릭하여 이미 등록된 상품특성을 적용시킵니다. 또한 이곳에서 상품특성에 해당되는 가격과 수량을 정할 수 있습니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image146.png]


상품리스트 상품 출력수
[image: image147.png]H





카테고리나 기획상품전 등 상품군 메뉴를 클릭하여 상품리스트가 나올때 한 화면에 출력되는 상품수를 정하는 것입니다.
예를 들어, 10 으로 설정하시면 10개마다 한페이지로 구성되는 것입니다.
100개의 상품이 있다면 하단 페이지 번호가 1부터 10까지 나오게 되겠지요?
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image148.png]


가격인상/인하율
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모든 제품에 일괄적으로 가격 인상, 가격 인하를 적용할때 사용합니다. 비율로 조정하도록 되어 있습니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image150.png]


누적 적용 포인트
[image: image151.png]



고객이 상품을 구매할때 적립될 포인트를 설정하는 곳입니다. 판매금액의 일정 비율을 포인트로 정할 수 있습니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image152.png]


무통장정보 입력
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고객이 상품주문시 무통장입금을 선택하여 주문할 때 보여지는 입금 계좌입니다.
'예금주', '은행명', '계좌정보' 항목에 내용을 기재하고 '입력'버튼을 클릭하면 아래 '무통장 정보'라는 큰 박스에 내용이 추가됩니다.
추가된 상태에서 화면 하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
삭제시는 '무통장 정보' 박스내의 내용을 삭제한 후 하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image154.png]


포인트 결제
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고객이 상품 주문시 결제할 수단으로 포인트도 가능하도록 설정할 수 있습니다.
[image: image156.png]


포인트 결제시 가능 포인트
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고객이 상품 주문시 결제 할 수단을 포인트 결제 사용으로 했을때 최소/최대 구매가능 포인트를 입력합니다.
[image: image158.png]


세금 계산서
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세금계산서 발행이 가능한 쇼핑몰에 한해서 사용을 하세요. 간이과세자로 사업자등록을 하신 쇼핑몰은 사용안함으로 체크하세요.
사용으로 체크하시면 고객이 상품 주문시 세금계산서 발행신청을 할 수 있는 폼이 나옵니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image160.png]


배송비 지불방법
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고객이 상품 주문시 배송방법을 '선불', '착불' 중 하나를 선택하게 할 수 있습니다.
'착불 미사용'에 체크하시면 '선불' 하나만 보여지게 됩니다.
하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
[image: image162.png]


배송비
[image: image163.png]gl 5)z51 - s 0 El EENWEES

@]30000]3000 i‘
30001100000 | 2000
100001 @10 =
H&H7HIS 2R 05 s
71 242 014, 01818 EA HES "6 B YHEHE BUCh
030,000 0[5} H 8| 20008172 € ~ 30,000 b 54| 3,000 22 => @]30000/2000
30,000 0| & b 4] 2,00021% 2+ 30,000 ~ @ b 4] 2,000 L2 => 30000|@ 2000
04 20| 021FE{ 30,000 7T 2,000 EF2H 30,001 FE = 08 FI LTS
0~ 30,000 b 4] 2,000 2 => 0/30000|2000
30,001 ~ @ tiH| 0 2121 => 30001|@ |0





고객이 주문하는 상품의 가격에 따라 배송비를 받거나 면제할 수가 있겠지요?
상품가격에 따라 배송비도 아래와 같이 여러개로 설정해 놓을 수도 있습니다.
0원 ~ 29,999원 -> 2,000원
30,000원 ~ 59,999원 -> 1,000원
60,0000원 ~ -> 0원
여러분 쇼핑몰에 맞도록 배송비를 설정하세요.
[image: image164.png]


배송 방법
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고객이 원하는 택배방식을 선택할 수 있도록 설정하는 곳입니다.
위 배송비에서 설정한 비용이 일반택배를 기준으로 한 것이라고 할때, 퀵서비스를 추가한다면 일반택배 배송비에서 추가되는 금액만 기재하시면 됩니다.
예를 들어 일반택배 : 3,000원, 퀵서비스 8,000원으로 가격이 정해졌다면 아래와 같이 설정하면 됩니다.
배송방법란에 '일반택배', 추가비용란에 '0'을 기재하시고 입력버튼 클릭, 배송방법란에 '퀵서비스' 추가비용란에 '5000'을 기재하시고, 입력버튼 클릭 -> 하단의 확인버튼을 클릭하시면 쇼핑몰에서 상품주문시 배송방법에서 '퀵서비스(5,000원 추가)' 가 추가되어 있음을 확인하실 수 있습니다.
[image: image166.png]


배송 도서지역
[image: image167.png]LR E NP izl 0 afllam ome s e
T F ARFR| S | 20000

|

|
85617k 9537 08 sl
HE TSI =N o S6|E MU Aol

B 28I NS A A
LEEEEE PR EEEE S




특정 배송지역에 대해 배송비를 별도로 설정하는 곳입니다.
배송지역이 제주도와 같은 도서산간지역일 경우 택배비용이 더 많이 들수 있겠지요?
이러한 경우를 대비하여 별도로 책정된 배송비를 결제하도록 할 수 있습니다.
[image: image168.png]


상세보기 이벤트 배너 등록
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상세보기 화면에서 버튼과 상세정보 사이에 다른 상품을 등록할 수 있는 곳입니다.
적절하게 사용하시면 됩니다.
[image: image170.png]


아이콘 설정
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상품진열시 신상품, 인기상품, 추천상품, 세일상품, 품절 등을 표시하기 위한 아이콘을 등록할 수 있습니다.
3-2. 상품 특성 관리

[image: image172.png]


상품 특성 목록 및 상품 속성 목록
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상품특성 - 색/사이즈, 크기, 색상
상품속성 - L, M, S / 파랑, 노랑

상품의 크기, 색상 등과 같은 상품특성과 그에 속하는 구체적인 상품속성을 설정하는 곳입니다.
현재 색/사이즈, 크기, 색상 이 상품특성으로 등록되어 있습니다.
선택하여 삭제하실 수도 있고, 추가하실 수도 있습니다.
상품특성중 '색/사이즈'의 '속성관리'를 클릭하시면 우측에 '색/사이즈'에 해당되는 속성을 생성할 수 있습니다. 
3-3. 옵션 상품 관리

[image: image174.png]


옵션 상품 리스트
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옵션상품은 본 상품에 묶어서 판매하거나 이벤트 상품으로 무료로 곁들여 주고자 하는 상품을 말합니다.
이곳에서 옵션상품 등록을 하셔야 '상품등록/목록' 메뉴에서 본상품 등록시 옵션상품으로 추가할 수 있습니다.
'옵션등록' 버튼을 클릭하시면 상품코드가 자동으로 부여되며, 옵션 상품명, 설명, 이미지등을 등록할 수 있습니다.
옵션상품 이미지를 등록하시면 고객이 상품주문시 옵션상품 이미지를 볼 수 있습니다.
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옵션 상품 등록
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[image: image178.png]


옵션상품코드 : 옵션상품코드는 자동을 부여 됩니다.
[image: image179.png]


옵션상품 명 : 옵션 상품의 이름을 입력합니다.
[image: image180.png]


옵션상품 설명 : 옵션 상품의 설명을 입력합니다.
[image: image181.png]


옵션상품 이미지(소1) : 상세화면에 있는 같이 어울리는 상품에 보여질 이미지 입니다.
[image: image182.png]


옵션상품 이미지(대1) : 등록된 옵션 상품을 클릭시 팝업창에 나타나는 이미지 입니다.
[image: image183.png]


옵션 상품 수정
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[image: image185.png]


옵션상품코드 : 옵션상품코드는 자동을 부여 됩니다.
[image: image186.png]


옵션상품 명 : 옵션 상품의 이름을 입력합니다.
[image: image187.png]


옵션상품 설명 : 옵션 상품의 설명을 입력합니다.
[image: image188.png]


옵션상품 이미지(소1) : 상세화면에 있는 같이 어울리는 상품에 보여질 이미지 입니다.
[image: image189.png]


옵션상품 이미지(대1) : 등록된 옵션 상품을 클릭시 팝업창에 나타나는 이미지 입니다.
3-4. 상품 관리

[image: image190.png]


상품 목록
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'상품 등록/목록' 메뉴는 여러분이 판매 할 상품을 등록하는 곳입니다.
골든샵3.5 버젼에서는 상품이 들어갈 카테고리를 먼저 만들고, 해당 카테고리에서 상품을 등록 했었습니다.
골든샵프로에서는 상품등록과 카테고리 생성이 분리되었습니다.
판매할 상품을 등록해 놓으신 후, 카테고리(대분류, 중분류, 소분류)를 생성하여 해당 카테고리에 상품을 진열하는 방식 입니다.
'상품등록' 버튼을 클릭하시면 등록하고자 하는 상품에 대한 정보들을 입력하는 화면이 나타납니다.

상품등록이 완료되면 상품목록에 등록된 상품이 나타납니다.
상품코드나 상품명을 클릭하시면 쇼핑몰의 상품 상세보기 화면이 뜹니다.
우측에 4가지 기능버튼이 있는데 모두 아주 중요한 기능을 합니다.
[image: image192.png]


기본정보 : 등록된 상품의 기본정보들을 수정/변경할 수 있습니다. 상품등록 화면과 같은 화면입니다.
[image: image193.png]


상세설명 : 쇼핑몰에서 고객이 상품을 크릭했을때 보여질 상품 상세설명을 등록하는 곳입니다. 웹에디터로 구성되어 있습니다. 글자 색, 이미지 삽입등 여러가지 기능이 가능합니다.
[image: image194.png]


상품특성 : '상품관리 >> 상품특성 관리' 메뉴에서 상품특성을 등록하신 후 이곳에서 등록된 상품특성을 적용합니다. 상품특성 단계가 3단계까지 있는데, '3단계까지'에 체크하시면 색상, 크기, 옷색깔을 모두 설정할 수 있습니다. 설정이 완료되시면 '등록'버튼을 클릭하시고 쇼핑몰 화면에서 상품상세보기를 하시면, 세가지 특성이 모두 보여지는 것을 확인하실 수 있습니다.
상품특성에 따라 가격과 수량을 각각 정할 수 있습니다.
[image: image195.png]


옵션추가 : '상품관리 >> 옵션 상품등록/목록' 메뉴에서 옵션등록을 하신 후 이곳에서 등록된 옵션상품을 적용합니다. 적용하는 방법은 '옵션상품목록'에 나온 목록에 선택을 하신 후 '등록'버튼을 클릭하시면 아래쪽 '적용된 옵션 상품 목록' 리스트에 나타납니다.
[image: image196.png]


엑셀화일 저장 : 상품의 기본정보 사항이 엑셀화일로 저장됩니다.
[image: image197.png]


상품 등록
[image: image198.png]


상품코드
[image: image199.png]& S GDS200405261718311




상품코드는 자동으로 부여 됩니다.
[image: image200.png]


상품구분

상품구분은 일반제품, 기획제품, 공동구매 제품으로 구분 됩니다.
[image: image201.png]


일반상품 : 메인화면 또는 카테고리에 진열할 상품을 말합니다. 대부분이 여기에 해당되겠지요?
[image: image202.png]


기획상품 : 특별세일 상품이나, 이벤트 상품 등 일반 제품들과 다른 성격의 상품이 있을 수 있겠지요? 바로 이러한 기획성 있는 상품들은 기획전 메뉴를 만들어서 진열할 수 있습니다. 바로 이곳에서 기획상품으로 체크되어 있어야 기획전 상품으로 등록할 수 있습니다. 기획상품으로 체크되면 메인화면 및 카테고리에 상품진열이 안됩니다. 기획전 생성 및 기획전 상품등록은 '이벤트 관리 >> 기획 상품전' 메뉴에서 합니다.
[image: image203.png]


공구상품 : 공동구매를 통해 판매할 상품일 경우 체크합니다. 공동구매 상품으로 체크되면 메인화면 및 카테고리에 상품진열이 안됩니다.
공공구매 등록 및 공동구매 상품등록은 '이벤트 관리 >> 공동구매'에서 합니다.
[image: image204.png]


상품명,브랜드명,제조사,원산지,가격
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상품명과 가격항목은 필수항목입니다. 나머지는 해당사항이 없는 경우 '미표시'로 체크하시
면 됩니다.
[image: image206.png]


세일가격
[image: image207.png]LR




세일가격이 없을경우 '0'으로 두시면 됩니다. 50,000원짜리 상품을 40,000원으로 판매할 경
우 원래 가격과 세일된 가격 모두를 보여주고자 한다면 세일된 가격을 기재 하시면 됩니다. 
(현우에게. 쇼핑몰 화면에 어떻게 나타나는지 예시 보여줄 것)
[image: image208.png]


회원가 적용여부
[image: image209.png]



이 항목은 '회원관리 >> 등급관리' 메뉴와 밀접한 관련이 있습니다. 회원관리 메뉴에서 회
원등급을 최대 5단계로 구분할 수 있으며, 각 등급별로 할인율을 다르게 설정할 수 있습니
다. 등급별로 다르게 설정된 할인율을 본 상품에 적용 시킬 것인지 여부를 설정하는 곳입니
다. 

[image: image210.png]


포인트 누적 사용여부
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'상품관리 >> 상품환경설정' 메뉴에서 '누적적용 포인트' 항목에 설정한 적립비율을 본 상품
에 적용시킬 것인지 여부를 설정하는 곳입니다.
[image: image212.png]


수량
[image: image213.png]YR/ 0 SR YA CEEE Uek)




상품의 수량을 기재합니다. '0'으로 기재하시면 '품절'로 표시됩니다. 현재 재고량을 기재하
시면 고객의 주문과 -> 관리자화면 '주문확인' 체크과정을 통해 수량이 자동으로 감소됩니 

다. 본 수량은 관리자 화면에만 나타납니다.
[image: image214.png]


아이콘 표시
[image: image215.png]



인기상품, 추천상품, 신상품에 체크하시면 등록된 아이콘 이미지가 상품진열시 표시됩니다.
아이콘 등록은 '상품환경설정' 메뉴에 있습니다.
[image: image216.png]


아이콘 표시
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상품이미지는 총 5가지를 등록할 수 있으며, 각각 작은 사이즈, 큰 사이즈를 등록할 수 있
습니다. 가장 첫번째 올리는 작은 사이즈가 상품진열에 나타나는 이미지이며, 가장 첫번째 
올리는 큰 사이즈는 쇼핑몰 화면에서 상품클릭시 나오는 이미지입니다. 이후로 두번째부터 
다섯번째에 올리는 이미지는 상품 상세보기 화면에서 우측에 조그맣게 표시되며, 표시된 이
미지를 클릭하면 큰 이미지가 나타납니다. 실제 이미지 등록해서 쇼핑몰 화면에서 보시면 
쉽게 이해하실 수 있습니다. 하단의 '확인' 버튼을 클릭하셔야 쇼핑몰에 적용됩니다.
3-5. 상품 카테고리 관리

상품 카테고리를 등록하는 곳입니다.
대분류, 중분류, 소분류를 등록할 수 있습니다.
현재 관리자 화면에 대분류로 레프트메뉴01 ~ 레프트메뉴06 까지 등록되어 있습니다. 그리
고 대분류마다 각각 중분류01 ~ 중분류 03까지 등록되어 있습니다. 쇼핑몰 화면에서 좌측
메뉴에 보시면 위와같이 등록되어 있음을 확인할 수 있습니다.
카테고리관리 화면에서 좌측은 등록된 카테고리 리스트 메뉴이며, 우측은 등록 추가, 등록
수정할 수 있는 메뉴입니다.

좌측의 대분류명 '레프트메뉴01'을 클릭하면 우측에 '대분류 수정', '중분류 등록', '대분류 등
록' 메뉴가 나옵니다.

'대분류 수정' -> 현재 등록된 대분류를 수정하고 이미지를 등록하는 메뉴입니다.
'중분류 등록' -> 클릭한 대분류에 속할 중분류를 등록하는 메뉴입니다.
'대분류 등록' -> 대분류를 추가 등록하는 메뉴입니다.
좌측의 대분류명 '레프트메뉴01'안의 '중분류01'을 클릭하면 위와 같은 방식의 메뉴가 나옵
니다.

중간에 위, 아래 방향키가 있지요?
쇼핑몰 화면에 보여지는 대분류의 순서를 이 방향키로 조정할 수 있습니다.
원하는 대분류(또는 대분류에 속한 중분류중 아무거나)에 카테고리를 클릭한 후 파랑색 볼
드체로 바뀌면 방향키를 누르시면 해당 대분류가 이동합니다.
3-6. 상품 진열 관리
[image: image218.png]


상품 카테고리에 상품진열 과정
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이제 등록된 상품을 만들어 놓은 카테고리에 진열해 볼까요?
상품 카테고리는 1차, 2차, 3차까지 세분류까지 등록한 분류까지 나타납니다.

1번 : 1차 -> 2차 -> 3차 순서로 진열하고자 하는 카테고리를 선택
2번 : 상품목록중 해당 상품을 선택
3번 : '상품적용' 버튼을 클릭하시면 됩니다.
4번 : 진열된 상품 목록에 리스트가 나타납니다.

위의 1번부터 3번까지 하시면 아래와 같은 내용이 리스트에 나타납니다.
[image: image220.png]


카테고리 - 레프트메뉴02 >중분류01>소분류01
[image: image221.png]


상품명 – 엘지
[image: image222.png]


상품코드 - GDS200405151027315
3-7. 상품 진열 목록

[image: image223.png]


상품진열 목록
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진열된 모든 상품목록을 보여주는 곳입니다.
한가지 상품이 여러 카테고리에 진열된 경우 상품명으로 검색하시면 진열된 목록을 검색하여 보여주는 검색기능도 있습니다.
[image: image225.png]


1번 : 분류별 정렬 가능한 검색 기능입니다. 1차분류부터 선택하시여 마지막 3차분류까지 선택하시면 됩니다.
[image: image226.png]


2번 : 클릭시 사용자 화면에 있는 상세화면을 보여 줍니다.
3-8. 메인화면 상품진열

[image: image227.png]


상품진열
쇼핑몰 메인화면에 상품을 등록할때 '인기상품', '신상품', '추천상품'.. 등등의 제목으로 상품군을 만들지요? 이러한 제목이 들어갈 라인을 진열대라고 표현 했습니다.
'진열대 생성' 을 클릭하시면 '신상품' 과 같은 상품군 타이틀을 생성할 수 있습니다. 텍스트, 이미지 모두 지원됩니다.
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[image: image229.png]


진열대 생성한 화면
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여러개의 진열대가 생성된 경우 우선순위 방향키를 이용해서 진열대 우선순위를 변경할 수 있습니다. 생성된 진열대 목록에서 진열대수정, 레이아웃 설정, 진열설정, 상품진열을 설정하실 수 있습니다.

진열대 수정 : 생성된 진열대의 이름과 이미지를 변경할 수 있습니다.
레이아웃 설정 : 4가지 진열형태중 원하는 형태를 선택할 수 있습니다.레이아웃 설정 : 상점보기를 통해서 각각의 형태가 어떻게 나타나는지 확인해 보세요.
진열설정 : 레이아웃 설정에서 설정한 형태에 따라 그에 해당되는 상품진열 방식 
환경설정이 나옵니다. 세로형, 가로형, 이미지형과 상품 스크롤 사용여부를 
선택하실 수 있습니다.
이미지형이란 상품이미지, 가격등을 하나의 이미지로 만들어서 올릴 수 있는 
것입니다.
진열설정 : 상품 진열대 한 줄을 모두 차지하게 할 수도 있으며 두줄에 걸쳐서도 보여지게 
할 수 있습니다.
진열설정 : 링크주소는 반드시 도메인을 제외하고 "/" 부터(절대경로)로 작성 하셔야합니다.
진열설정 : 예) www.test.com/test_file/test.htm => /test_file/test.htm
상품진열 : 좌측에 등록된 상품 목록이, 우측에 진열한 상품 목록이 나타납니다.(처음은 
아무것도 없음)
상품진열 : 상품관리에서 상품이 등록되어 있어야 이곳에 리스트가 나타납니다.
상품진열 : 진열하고자 하는 상품을 선택하여 적용 버튼을 클릭하시면 진열대에 상품이
 진열 됩니다.
상품진열 레이이웃 설정시 L2~L4(왼쪽, 오른쪽이 구분된 것)을 택하셨다면 등록된 리스트에서 상품마다 왼쪽, 오른쪽을 선택하실 수 있도록 나옵니다.
상품진열 레이이웃 설정시 L1(좌,우측 구분 없음)을 택하셨다면 등록된 리스트에서 상품마다 보일건지 안보일건지를 선택하실 수 있도록 나옵니다.
[image: image231.png]


진열대 수정
생성된 진열대의 이름과 이미지를 변경할 수 있습니다.
이미지가 등록되어 있지 않으면 텍스트로 타이틀이 사용자 화면에 보여집니다.
[image: image232.png]


진열대 수정 사용자화면
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진열대 수정 관리자화면
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[image: image236.png]


진열대 명 : 텍스트로 입력 할 수 있습니다.
[image: image237.png]


진열대 이미지 : 이미지를 등록할 때 사용합니다.
[image: image238.png]


등록된 진열대 이미지 : 등록된 이미지를 나타냅니다.
[image: image239.png]


진열대 레이아웃 설정
생성된 진열대의 진열 레이아웃을 설정합니다.
진열 형태는 4가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image240.png]


진열대 레이아웃 설정 사용자화면
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[image: image242.png]


진열대 레이아웃 설정 관리자화면
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[image: image244.png]


L1 : 레이아웃 1 타입을 나타냅니다.
[image: image245.png]


L2 : 레이아웃 2 타입을 나타냅니다.
[image: image246.png]


L3 : 레이아웃 3 타입을 나타냅니다.
[image: image247.png]


L4 : 레이아웃 4 타입을 나타냅니다.
[image: image248.png]


진열대 상품진열 설정
생성된 진열대의 상품진열를 설정합니다.
상품진열 형태는 가로형,세로형,이미지형 3가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image249.png]


진열대 상품진열 설정 사용자화면
[image: image250.png]nan=E
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1 : 이미지형
[image: image252.png]


2 : 세로형
[image: image253.png]


3 : 가로형
[image: image254.png]


진열대 상품진열 설정 관리자화면
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[image: image256.png]


진열대 상품 형태 : 진열할 상품을 보여주는 형태를 말합니다. 세로형은 이미지 밑에 상품명,가격 등등 나오는것을 말하고 가로형은 이미지 옆에 상품명, 가격 등이 나오는 형태를 말하며 이미지형은 특정 상품 이미지를 배너 형태로 만들어 사용자가 임의적으로 만들어서 올릴수 있는 형태입니다.
[image: image257.png]


상품 스크롤 사용여부 : 상품 진열을 할때 정지된 상품으로 진열하지 않고 움직이는 진열로 설정할때 사용
[image: image258.png]


상품 이미지 : 진열대 상품 형태를 이미지형으로 선택시 사용가능하며 배너 형태로 사용자가 만들어서 등록 합니다.
[image: image259.png]


등록된 상품 이미지 : 등록된 이미지를 보여 줍니다.
[image: image260.png]


이미지 상품 링크 : 이미지형으로 등록한 이미지 클릭시 이동하는 주소를 말합니다.
[image: image261.png]


진열대 상품진열 설정
생성된 진열대의 상품진열를 설정합니다.
상품진열 형태는 가로형,세로형,이미지형 3가지 타입으로 이루어져 있습니다.
[image: image262.png]


진열대 상품진열 설정 사용자화면
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1 : 이미지형
[image: image265.png]


2 : 세로형
[image: image266.png]


3 : 가로형
[image: image267.png]


진열대 상품진열 설정 관리자화면
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[image: image269.png]


왼쪽 리스트는 진열대에 진열된 상품을 나타내며 오른쪽은 등록 가능한 상품 리스트 입니다.
[image: image270.png]


왼쪽 리스트
[image: image271.png]


선택 : 선택 타이틀 클릭시 전체 선택 가능 합니다.
[image: image272.png]


진열된 상품 : 진열된 상품명을 나타냅니다.
[image: image273.png]


상품표시 : Y - 상품을 사용자 화면에 보이게 하겠다 라고 하는 라디오 버튼 입니다.
N - 상품을 사용자 화면에 보이지 않게 하겠다 라고 하는 라디오 버튼 입니다.
[image: image274.png]


순위 : 상품 진열 순서를 임의적으로 변경 가능합니다.
[image: image275.png]


진열된 상품 : 진열된 상품명을 나타냅니다.
[image: image276.png]


오른쪽 리스트
[image: image277.png]


선택 : 선택 타이틀 클릭시 전체 선택 가능 합니다.
[image: image278.png]


등록가능 상품 : 상품관리 >> 상품등록에서 등록된 상품 리스트가 나타납니다.
3-9. 상품평 관리
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상품평 목록
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고객이 쇼핑몰에서 작성한 상품평을 관리하는 곳입니다.
상품평이 된 해당 상품명과 작성자, 작성일이 리스트로 나타나며, 작성자에게 포인트도 부여(증가/감소)할 수 있는 기능이 있습니다.
[image: image281.png]


1번 : 클릭시 상품평 내용을 보실수 있습니다.
[image: image282.png]


2번 : 클릭시 작성자에게 포인트를 넣어줄수 있습니다.
4. 주문 관리

4-1. 주문 관리
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* 주문접수 : 입금되지 않은 무통장 주문은 ‘주문접수’로 상태가 나옵니다. 이 상태에서 주문취소를 하면 입금전이기 때문에 바로 ‘주문취소’ 상태로 바뀝니다.
* 주문확인 : 실제 입금된 무통장 주문이나 카드 주문은 ‘주문확인’ 상태가 됩니다.
* 배송의뢰(제휴택배) : 제휴택배를 사용하는 대부분의 배송은 이 ‘배송의뢰(제휴택배)’ 문구를 눌러 ‘배송의뢰’ 창에 배송정보를 입력해야 합니다. 이 과정에서 운송구분을 배송으로 선택하고, 수취인 정보, 배송할 상품, 수량 등을 확인 하면 됩니다. 송장번호는 제휴택배사에서 물건을 가져가는 시점에 부여됩니다. 이 때까지 고객이 보는 마이몰에선 배송대기로 상태 표시됨. 실제 배송에 들어 갔는 데 배송의뢰나 배송등록을 안 한 경우는 은행에서 결제 대금을 쇼핑몰에 지급하지 않으니 주의해야 합니다.
* 배송등록 : 제휴택배를 안 쓰고 다른 일반 택배사나 퀵 서비스 등을 사용할 때는 배송등록을 통해 배송중으로 상태를 변경할 수 있습니다. 이 때는 배송의뢰와 달리 배송회사와 송장번호를 꼭 입력해야 합니다. 그렇지 않을 시 이 주문은 은행에서 결제 대금을 쇼핑몰에 지급하지 않습니다.배송중으로 상태가 바뀔 때 주문 고객에게 자동으로 메일 발송.
* 고객구매확인중 : 주문한 고객의 구매확인이나 구매취소를 기다리는 상태.
* 구매승인 완료 : 고객이 구매확인을 하거나 고객 구매확인 기간 경과해 자동으로 구매확인 처리 된 상태. 해당 주문에 대해 은행에서 쇼핑몰로 대금을 지급함.
* 반품요청 : 고객이 구매취소를 한 상태. 입금된 주문은 배송중이건 아니건 반품요청으로 상태가 바뀜. 이유는 고객이 보는 마이몰이나 관리자가 보는 관리 페이지의 상태는 배송중 상태가 아니지만 실제는 택배사에 상품을 넘기고 아직 배송등록 처리를 하지 않은 경우도 있기 때문에 모두 반품요청으로 상태를 줌. 쇼핑몰 운영자는 이 때 이미 배송중인 상품이면 반품을 받고, 아직 배송중이지 않은 상품은 ‘반품승인’ 처리를 해 고객에게 돈이 환불되게 하면 됨
* 반품승인 : 고객의 반품 요청을 받아 들이고 환불해주기로 할 때 필요한 과정.
* 반품거부 : 고객의 잘못으로 상품이 훼손된 반품 상품이라 환불을 해 줄 수 없어 고객에게 반품거부 의사를 표시하는 과정. 이 때 고객이 보는 마이몰에는 ‘반품거부’라고만 보여지므로 고객에게 직접 연락을 취해 협상을 해야 함. 반품거부 상태로 남아 있는 주문은 상점은 은행에서 주문 대금을 못받고, 고객은 환불을 받지 못하는 상황이 됨
* 반품완료 : 판매자가 반품승인을 한 상태. 환불 대기 상태임.
* 환불완료 : 은행이 고객에게 환불을 해준 상태.
* 교환요청 : 고객이 교환을 요청한 상태. 하지만 고객이 교황요청 하는 방법을 몰라 ‘구매취소’ 과정을 통해 교환 요청을 했을 수도 있음
* 교환승인 : 교환을 해주기로 한 상태. 고객에게는 마이몰에서 ‘교환배송’으로 상태가 보임
* 주문취소 : 무통장 입금 전 주문취소로 구매거절 과정 없이 취소된 상태. 입금 예정일 까지 무통장 입금 없어도 자동 주문취소
[image: image284.png]


주문 정렬 방식 & 상세 검색
결제 방식과 처리 방식으로 목록을 나타낼 수 있습니다. 
결제방식은 카드결제, 무통장, 포인트 혼합 결제가 가능하며 처리방식은 주문건에 대해 각 주문관리 상태별로 조회할 수 있습니다. 상세검색은 주문자명 또는 주문번호, 회원 ID, 이메일, 주문일자별로 검색할 수 있습니다 .
[image: image285.png]


엑셀 파일로 저장
데이터를 백업받아 두고, 주문 내역에 대한 통계를 내고자 할 때 유용한 기능입니다.
주문내역 데이터는 중요합니다. 정기적으로 엑셀 파일 저장 기능을 이용해서 백업받으세요.
저장된 엑셀 파일은 마이크로소프트 오피스 프로그램인 엑셀로 열어볼 수 있습니다.
저장시 전체항목, 기본항목, 그리고 운영자가 체크한 항목별로 저장할 수 있습니다.
4-2. 누락 복구 관리
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주문 정렬방식 & 상세검색
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결제방식으로 정렬을 할수 있습니다.
결제방식은 카드결제, 무통장입금, 핸드폰결제, 포인트결제별로 조회가 가능합니다.
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주문자명 또는 주문일자별로 검색할 수 있습니다.
[image: image289.png]


주문 누락 복구 목록
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고객이 쇼핑몰에서 상품주문시 마지막 단계까지 진행하지 않은 상태에서 빠져나갈 경우 해당 주문 내역이 쌓이는 곳입니다.
고객이 결제완료 했는데 정상적인 주문내역에 해당 내역이 없을 경우 이곳에 오셔서 확인해 보세요.

주문자명이 마루치인 고객을 복구 시킬려면...

현재 마루치 고객님은 결제후 오류 되었다는 누락단계에 있습니다.
주문번호(n20040504170547584)를 클릭하시면 해당 정보가 나오고 상세정보 화면에서 접수상태를 누락복구로 선택하시면 바로 복구 됩니다.
4-3. 세금계산서 관리
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세금계산서 목록
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고객이 상품 주문시 세금계산서 신청한 경우, 세금계산서 신청목록이 이곳에 쌓입니다.

1번 : 체크시 세금계산서 신청한 전체 고객에게 일괄적으로 발송됩니다.
2번 : 접수된 고객 개별적으로 선택해서 발송 할 수 있습니다.
3번 : 사업자등록증 번호를 클릭하시면 상세정보가 나오는데 거기서 정확한 정보를 확인하신후 발송이 가능합니다.
4-4. 정산 관리

[image: image293.png]


정산
통계관리 > 기간별 매출 등에서 쇼핑몰 매출 조회가 가능하지만 이 정산관리에서는 실제적으로 돈이 언제, 얼마나 들어올 것인지 조회할 수 있습니다. 
은행은 고객이 구매확인을 하거나, 구매확인 기간을 넘어 자동 구매확인으로 처리된 건에 대해서만 쇼핑몰에 상품 대금을 지급합니다. 매일 정산이 되어 쇼핑몰 상점주님 통장에 상품 대금이 입금되며, 정산관리 페이지를 통해서 환불금액 및 대금수령 예정일, 대금 수령액을 확인하실 수 있습니다. PG 수수료는 쇼핑몰 주문 결제시 PG사의 결제시스템을 거치게 되는 데 여기에 대한 수수료입니다. 결제액의 일정 %를 수수료로 가져가며, 상세한 요율은 계약을 맺은 PG사와 이야기하시면 됩니다. 대금 수령액은 이 PG 수수료를 뺀 나머지 금액이 들어 옵니다.
5. 통계 관리

5-1. 회원 통계

[image: image294.png]


회원 통계별 목록
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쇼핑몰에 가입된 회원의 연령별, 성별, 지역별 통계를 백분율과 막대그래프로 보여줍니다.

1번 : 연령별 가입 분석
2번 : 성별 가입 분석
3번 : 지역별 가입 분석
5-2. 접속 통계
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References별
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쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
Reference별 통계는 어디를 통해서 쇼핑몰에 접속했는지 그 경로를 보여줍니다.
해당 경로를 클릭하면 쇼핑몰 오기전 화면을 보여줍니다.
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IP 별
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IP별 쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
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월별
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월별 쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
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일별
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일별 쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
[image: image304.png]


요일별
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요일별 쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
[image: image306.png]


시간별
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시간별 쇼핑몰에 방문한 접속통계를 보여줍니다.
6. 회원 관리

6-1. 회원 관리
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회원 검색
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전체회원 또는 특정회원에게 메일보내기, 포인트관리, SMS보내기를 할 수 있으며, 회원데이타를 엑셀데이타로 저장할 수도 있습니다.
[image: image310.png]


회원검색 : 특정회원을 선택하고자 할때 이름, ID, email, 주민등록번호로 검색이 가능하며, 상세검색을 클릭하시면 성별, 나이, 직업 등 구체적인 정보로 검색이 가능합니다.
[image: image311.png]


회원선택 : 메일보내기 등의 서비스 대상 회원이 전체회원인지 선택회원인지 구분합니다.
[image: image312.png]


메일보내기 : 메일보내기에 체크하신 후 '확인'을 클릭하시면 메일방송 대상 인원과, 편지지 이미지 사용여부/선택, 메일 제목과 내용을 기재하여 발송할 수 있습니다.

1. 편지지 이미지 선택 : '회원관리 >> 편지지설정'에서 등록한 모든 편지지 이미지가 나옵니다.
사용함으로 선택하여 메일발송하게 되면 메일내용 바탕에 이미지가 깔립니다.

2. 메일 제목과 내용 : 전체고객을 대상으로 메일발송을 할 경우, 제목과 내용에 각각의 고객 이름 또는 
아이디가 들어가게 할려면 고객 이름은 @name@ 으로 기재하고, 아이디는 @ID@ 로 기재하시면 메일발송시 자동으로 각각의 고객 이름 또는 아이디가 삽입되어 발송 됩니다.

예) "안녕하세요? @name@ 고객님!" 이라고 메일 제목에 기재하여 발송하시면 홍길동 고객이 받아본 메일 제목에는 "안녕하세요? 홍길동 고객님!"으로 표시됩니다.
[image: image313.png]


포인트관리 : 전체회원 또는 선택된 회원의 포인트를 관리자 임의로 추가 부여 또는 감점을 하고 그 내용을 기록할 수 있습니다.
[image: image314.png]


엑셀화일 저장 : 전체회원 또는 선택된 회원의 가입정보를 엑셀화일로 저장할 수 있습니다.
[image: image315.png]


SMS보내기 : 전체회원 또는 선택된 회원에게 휴대폰 SMS메세지를 보낼 수 있습니다.
서비스를 원하시는 고객께서는 SMS서비스 업체인 모바일타운에서 신청서(=회원가입)를 작성하시고 해당 id와 비밀번호를 저희 관리자 화면 1:1 상담을 통해 저희 골든샵에 알려주시면 세팅해드립니다.
(모바일 타운 주소 : http://www.mobiletown.net/intro_main.php -> 회원가입을 하시면 됩니다.)
6-2. 회원 등급 관리
[image: image316.png]


회원등급관리 및 회원등급 조정 신청 목록
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[image: image318.png]


회원 등급관리 : 골든샵프로의 뛰어난 기능중 하나입니다.
회원등급을 총 5개로 구분할 수 있으며, 각 등급별로 상품구매시 가격 할인율을 다르게 책정할 수 있습니다.
각 등급별 회원은 자기 등급에 맞는 할인율에 따라 상품가격이 보여집니다. 또한 게시판 관리에서 환경설정시 등급별로 권한 설정도 가능합니다. 따라서 각 등급별 전용 게시판도 운영할 수 있으며 권한이 부여된 회원만 읽기가 가능하도록 할 수 있습니다. 권한 없는 회원은 제목 리스트만 볼 수 있습니다.

생성된 등급의 등급명과 가격할인율 수정은 현재 목록화면에서 수정하여 '변경'버튼을 클릭하면 수정된 내용이 적용됩니다.
[image: image319.png]


회원등급 조정 신청 : 회원으로 가입한 고객이 쇼핑몰 마이몰 메뉴에서 '회원등급 신청'을 통해 등급조정 신청을 한 경우, 본 관리자 화면에 신청내용 목록이 나옵니다.
이곳에서 신청내용 확인및 등급조절을 할 수 있습니다.
6-3. 1:1 Q&A

[image: image320.png]


1:1 상담 목록
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회원고객 전용 상담 창구이며, 쇼핑몰 마이몰 메뉴의 1:1상담에서 문의한 내용을 관리하는 곳입니다. 
답변이 안된 상태는 답변 항목에 'Q' 가, 답변이 된 상태는 'A'가 표시됩니다.
6-4. 포인트 관리

[image: image322.png]


포인트 관리
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관리자가 회원들한테 포인트를 준 내용을 기록해 놓는 곳입니다.
6-5. 편지지 설정

[image: image324.png]


편지지 안내메일 종류
[image: image325.png]FeE]




회원가입시 가입안내 메일 또는 상품 주문시 주문확인, 배송중 안내메일이 발송되는데, 이때 배경으로 들어갈 편지지를 설정하는 곳입니다.
[image: image326.png]


친구추천/회원가입/상품주문/공구마감/배송안내/비밀번호확인
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[image: image328.png]


친구추천 : 쇼핑몰 화면의 상품 상세보기 화면에서 '친구에게 추천' 버튼을 클릭하여 추천 
메일이 발송될 때 배경으로 사용될 편지지 이미지를 등록합니다.
[image: image329.png]


회원가입 : 고객이 회원가입을 완료했을때 가입안내 메일이 발송됩니다. 회원가입 안내 
메일의 배경으로 사용 될 편지지 이미지와 메일제목, 내용을 설정합니다.
[image: image330.png]


상품주문 : 상품주문을 한 경우, 주문자 메일로 주문되었다는 메일이 발송됩니다.
주문안내 메일의 배경으로 사용될 편지지 이미지와 메일제목, 내용을 
설정합니다. 결제확인이 되어 주문내역에서 주문상태를 '주문확인'으로 
변경하게 되면 주문확인 메일이 자동으로 발송되며, 이때의 배경으로도 
사용됩니다.

[image: image331.png]


공구마감 : 공구마감시 발송되는 안내메일의 배경으로 사용될 편지지 이미지와 메일제목, 
내용을 설정합니다.
[image: image332.png]


배송안내 : 주문내역에서 주문상태를 배송중이라고 변경하면 배송중이라는 안내 메일이 
발송되며, 이때 발송되는 메일의 배경 이미지와 메일제목, 내용을 설정합니다.
[image: image333.png]


비번확인 : 비밀번호 분실시 보안상에 문제로 인한 메일로 비밀번호를 알려줍니다.
6-6. 핸드폰 문자 메시지

[image: image334.png]


핸드폰 문자 메시지
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핸드폰 문자 메세지 보내는 기능입니다.
'회원관리 >> 회원관리'에서 sms보내기 기능과 같습니다.
서비스를 원하시는 고객께서는 SMS서비스 업체인 모바일타운에서 신청서(=회원가입)를 작성하시고 해당 id와 비밀번호를 저희 관리자 화면 1:1 상담을 통해 저희 골든샵에 알려주시면 세팅해 드립니다. (모바일 타운 주소 : http://www.mobiletown.net/intro_main.php -> 회원가입을 하시면 됩니다.)
7. 게시판 관리
[image: image336.png]


게시판생성 및 목록
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공지사항, 자유게시판 등 게시판을 생성하고 관리할 수 있는 곳입니다.
게시판 생성을 하실 경우 게시판명과 게시판DB명을 기재하시고 '생성' 버튼을 클릭하시면 됩니다.
이때 게시판DB명은 임의의 영문으로 정하시면 됩니다. 예를 들어 test 라고 게시판DB명을 정하시면 아래와 같이 링크주소 마지막 부분이 'test'가 되는 것입니다.

/source/skin/board/skin/U_BP_list_0001.php?BOARD=test

생성하신 후 사용여부에서 '사용안함', 또는 '사용합'을 클릭함으로써 사용여부를 설정하실 수 있습니다.
또한 '환경설정'과 '디자인설정'으로 게시판을 용도에 맞게 설정하실 수 있습니다.
특정 단어(광고, 욕설등)를 필터링해서 등록이 안되도록 하는 필터링 기능도 있습니다.
8. 이벤트 관리

8-1. 기획상품전

[image: image338.png]


기획상품전 등록 및 목록
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'기획상품전' 등록을 클릭하여 기획전명, 기획전 카피, 기획전 타이틀 이미지를 등록합니다.
기획전 시작일, 종료일을 설정할 수 있으며, 또는 기획전 기간을 무제한으로 둘 수 있습니다.
자, 이제 만들어진 기획전 타이틀 안에 진열대를 만들어 각 진열대 마다 상품을 등록할 수 있습니다.
'기획상품전 목록' 화면에서 설정 부분의 '상품관리'를 클릭하면 진열대를 만들 수 있습니다.
'진열대 생성'을 클릭하여 진열대명과 진열대 이미지를 등록합니다.
'진열대 목록'에서 '상품진열'을 클릭하여 해당 상품을 등록합니다.
(상품등록시 상품구분이 '기획제품'으로 되어 있어야 등록할 수 있는 목록에 나타납니다.)

기획전 링크?
메인화면 상품진열시 이미지형 상품진열이 가능하지요?
바로 이 이미지형 상품진열을 기획전에 이용할 수 있습니다. '기획전' 이미지를 하나 만들어서 상품진열처럼 메인화면에 진열합니다. 진열된 이미지를 클릭했을때 만들어 놓은 기획전 상품 진열대 화면으로 이동되도록 하기 위해서 이미지형 상품진열시 기재하는 링크주소에 바로 이 기획전 링크 주소를 기재하시면 됩니다.
8-2. 팝업창 관리
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팝업창 관리
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이제 디자이너가 아니더라도 팝업창을 만들어서 띄울 수 있습니다.
[image: image342.png]


내용등록 : 팝업창 사용여부, 시작/종료일, 팝업창 이미지, 팝업창 내용등을 이곳에서 설정
합니다. 팝업창 내용은 여러개를 만들어 두고 사용여부를 조정할 수 있습니다. 
또한 시작일과 종료일을 설정해 두면 자동으로 팝업이 개시되고 종료됩니다. 팝업창 이미지는 배경으로 들어갈 이미지를 등록하는 것입니다. 팝업창 내용은 텍스트와 html문서 모두 지원됩니다. 미리보기를 통하여 내가 만든 팝업창을 볼 수 있습니다.
[image: image343.png]


이미지등록 : 팝업창의 배경이미지가 될 이미지를 등록하는 곳이며, 여러개를 등록해 놓고 
선택하여 사용할 수 있습니다. 권장사이즈보다 작은 이미지를 등록하시면 작은 
이미지가 반복되어 나타나며, 큰 이미지를 등록하시면 잘려서 나타납니다.
9. 부가 기능
9-1. 가격 비교 링크
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가격 비교 서비스
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가격비교 사이트에 상품을 올리고자 하는 경우 해당 사이트와 계약을 하시고 본 관리자 화면에 있는 사이트별 url 을 해당 가격비교 사이트에 알려주시면 됩니다.
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쇼핑몰에 오버추어 관리 스크립트 넣기
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오버추어 광고란 검색엔진(야후, 다음, msn, 알타비스타)에서 최상위 스폰서링크 자리에 키워드가 노출되는 것으로서 클릭당 광고비용을 지불하는 방식입니다.

오버추어 광고를 하시는 분에 한해서 본 기능을 이용하실 수 있습니다.
복사해 넣을 '컨버젼스 카운터 스크립트'란 오버추어 관리자 계정에 접속하시면 '계정요약 -> 계정 옵션 설정' 에 들어가시면 우측 하단의 박스안에 영문코드들이 있는 것을 보실 수 있습니다.
전체 내용을 복사해서 골든샵 본 관리자 화면의 '스크립트' 내용에 넣으시면 됩니다.

그리고 나서 오버추어 관리자 화면에서 영문코드 박스 위의 "본인은 오버추어 코리아 추적 URL의 규정및 조건에 동의하며 본 서비스를 선택합니다." 에 체크하시고, "on"에 체크 -> '제출'버튼 클릭하세요.
